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sPor que hacer un

Diplomado con nosotrose

« En el ano 2020, la Universidad de Chile, por decimoctavo

ano consecutivo, ha sido numero ]O de Chile vy
posicionada entre las 500 mejores Universidades del mundo
por el Academic Ranking of Word Universities, Shanghdai
(ARWU).

- En 2021, 1o Universidad de Chile logré
en la medicion el mayor indice en dreas como calidad
general e investigacion (AméricaEconomia, 2021).

* La Universidad de Chile tiene el ]O lugar en Ranking de

universidades de la Revista América Economia, puntaje
maximo en Investigacion en Chile.

e En ]O anos hemos realizado mds de 42 versiones del
Programa de Estudio, en distintas regiones de Chile.

« Tenemos mas de ] 400 alumnos/as egresados/as, de
distintas instituciones publicas y privadas del pais.

« El Programa de Estudio posee una alta valoracion por parte
del estudiantado.

UNIVERSIDAD DE CHILE
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5QuUé nuevas e innovadoras estrategias
encontrardse

Reconocerds, a través de distintos instrumentos de medicion,
tu propio estilo inicial de Liderazgo, para asi ver como
gestionar equipos adecuadamente.

ldentificaremos metas y mejoras individuales para resolver las
brechas para lograr nuestro estilo de liderazgo deseado.
Desarrollards habilidades y conocimientos necesarios para
potenciar la eficiencia de tu equipo.

|dentificards, desde el liderazgo, nuevas estrategias
comunicacionales y motivacionales para la resolucion del
conflicto.

Comprenderds la importancia y el rol de las personas para
gestionar adecuadamente equipos de frabagjo.

sQué temas abordaremos para fu
aprendizaje?¢

<>

e

Liderazgo transformacional, modelo de liderazgo basado en
evidencia.

Liderazgo y acciones individualizadas para la formacion de
equipo de alto desempeno.

Liderazgo v/s Jefatura.

Gestion emocional y bienestar.

Constructos tedricos relacionados con el liderazgo, el vigor, la
identidad y la prototipicalidad.

Teorias de resolucion de conflicto, comunicacion y estrategias
motivacionales para los equipos de frabajo.
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Metodologias de aprendizajes innovadoras

Los modelos de aprendizaje que implementaremaos son:

Coaching Organizacional.

Modelo constructivista para la educacion de adultos.

Enfoque Hands On (aprender haciendo).

Instrumentos de autoevaluacion para analizar y medir fu
liderazgo.

Andlisis y estudios de casos.

Componentes tedricos, practicos y vivenciales de aprendizaje.

R R

5sCOmo lo implementaremos?

< Uso de plataforma E-learning (infuitiva y accesible para la
formacion profesional).

< Ejercicios prdcticos de aplicacion, frabajo en grupos, pares e
individuales.

< Sistema de evaluaciones: 3 pruebas de andlisis y 1 informe final
de intervencidon organizacional.

< Acompanamiento individual (tutorias personales).

< Clases presenciales en la Facultad de Medicina de la
Universidad de Chile.

Importante: Dada la actual contingencia sanitaria y de higiene, en
el caso de no poder implementar las clases presenciales solo se
implementardn mediante plataforma Google Meet (en las mismas

fechas y horarios programados).
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Modulo |
Liderazgo, estado inicial individual.

Este mddulo inicial nos invitard, a través del instrumento DISC vy el
test de Kurt Lewin, a poner un punto inicial de nuestros
liderazgos. Ademds de la revision de constructos tedricos
relacionados al liderazgo y la gestion de equipos.

Modulo |l
Liderazgo Transformacional, modelos y teorias.

El Liderazgo Transformacional se ha ido posicionando en el
debate organizacional y académico como aquella teoria que
nos permite aproximarnos a una gestion eficiente y de calidad,
involucrada a la interaccion con el endogrupo en o9
infercambios emocionales, valdricos y motivacionales. Este
maodulo nos involucrard, desde una perspectiva tedrica, a como
plasmar tales caracteristicas en la prdctica.

Modulo i
Gestion de equipos, identidad y compromiso.

Este tercer modulo permitird comprender la importancia del
equipo de frabajo en la Organizacion, estableciendo variables
como el logro del objetivo; la organizacion vy tareas; y el
conjunto de personas. Paralelamente, se analizard como
fortalecer la identidad del endogrupo y su compromiso con la
Organizacion




Modulo IV

Comunicacion y estrategias de direccion.

Es posible indicar que la comunicacion es vital para todo el
proceso del liderazgo y la gestion organizacional, dado que nos
permitird acercarnos a nuestros objetivos, a resolver los posibles
conflictos que suceden en los equipos y a gestionar, a través del
liderazgo, adecuadamente al recurso humano. Por ende, este
cuarto moédulo se situard en entender la comunicacion y analizar
como podemos fortalecer los componentes asertivos y no
verbales del proceso comunicativo.

Modulo V
Resolucion de conflictos y técnicas de

negociacion.

Este quinto mdédulo nos conducird a percibir el conflicto como
una oportunidad mds que una amenaza, como siempre es visto
Desde una perspectiva positiva, el conflicto al ser inherente a lo
naturaleza humana serd percibido como una oportunidad que
nos permitird un crecimiento y desarrollo personal y laboral; de
situarnos en el lugar del otfro; de valorar aguellas acciones que
antes no lo habiomos realizado y de negociar, como uno
capacidad de movilizar a las personas y 10s equipos.

Certificacion 200 horas lectivas.

Universidad de Chile
Fundacion HCUCH
Educacion Continua




Equipo Docente

Dr. Claudio Munoz S. (Director Programa de Estudio)

Doctor en Derecho y Administracion de Empresas Universidad de
Lieida, Espana. Coach NeurolingUistico. Ingeniero, Magister en
Gestion  Politica Estratégica. Egresado de Estrategia CHDS
(Washington DC - EE.UU). Docente Facultad de Medicina
Universidad de Chile.

Dra. Maria Jesus Vial.

Médico Cirujano, Especialista en Laboratorio Clinico Facultad de
Medicina de la Universidad de Chile. Jefa Servicio Laboratorio
Clinico HCUCH.

Mg. Max Iriarte S.

Coach Neurolinguistico. Certificado Coach DISC, Madrid Espana.
Cientista Politico y Administrador PUblico. Magister en Educacion y
Gestion de Calidad. Magister en RR.I, Universidad de Chile.
Coordinador Académico Diplomado de Habilidades Directivas
para la Gestion Salud.

Mg. Caroline Labbé P.

Coach. Enferemera. Magister en Educacion Universitaria, MBA en
Salud de la Universidad de Chile. Profesora Asistente Escuela de
Enfermeria de la Facultad de Medicina de la Universidad de
Chile.

Dra. Marcia Guajardo R.

Médico Cirujano, Especialista en Laboratorio Clinico Facultad de
Medicina de la Universidad de Chile. Jefe Unidad Hematologia,
Servicio Laboratorio Clinico HCUCH.

MBA. Rosa Maria Rodriguez G.

Matrona. MBA con especializacion en Salud. Profesor Asistente y
Docente Departamento de Promocion de la Salud de la Mujer vy el
Recién Nacido Facultad de Medicina de la Universidad de Chile.
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